
 

 

 
(Miejscowość, data) 

GRYPHUS Sp. z o.o. 
ul. Władysława Łokietka 5/2 
70-254 Szczecin 
email sklepu: sklep@noblehound.pl 

 

FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU 
 

Konsument 
Imię i nazwisko:  
Adres:  
Telefon:  
email:  

 

Szczegóły zmówienia 
Nazwa produktu:  
Data zakupu:  
Data wykrycia wady:  
Numer zamówienia:  

 

Opis wady – Niezgodności towaru z umową 
 
 
 
 
 

 

Żądanie reklamacyjne 
 Naprawa towaru 
 Wymiana towaru na nowy 
 Obniżenie ceny o kwotę:                                               zł 
 Odstąpienie od umowy (zwrot gotówki)* 

*Uwaga: Konsument może żądać odstąpienia od umowy tylko wtedy, gdy wada jest istotna, a sprzedawca nie naprawił / nie wymienił 
towaru lub wada pojawia się ponownie. 

Zwrot środków na rachunek bankowy 
W przypadku żądania obniżenia ceny lub odstąpienia od umowy 
Numer konta:  
Imię i nazwisko właściciela:  

 

 

 
(własnoręczny podpis konsumenta  

- tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej) 
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